Diserio

Lanzamiento

h

Paso 1
Firma kit de venta.

A 4

Y

Cliente Area Comercial

Paso 2
Vinculacion fiducia.

Area Administrativa

Paso 3

Punto de Equilibrio @

Comienzo de Obra

Entrega del inmueble

Inicio Posventas

Entrega Zonas Comunes

Contrato de promesa de
compraventa.

Paso 4
Aprobacion carta de
crédito.

Paso 5
Avaluo, estudio de titulos y
firma de pagarés.

Paso 6
Obtencién paz y salvo.

Clente

Paso 7
Coordinacion firma de
escritura.

Paso 8

Firma escritura.

Paso 9

Tramite de registro:

o Liguidacion registro.

o Liguidacion
beneficiencia.

« Pagos.

» Solicitud de ingresos a
registro.

« Radicacién ingreso a
registro = boleta de
registro.

0f. Registro

Paso 10

Desembolso crédito:
« Boleto de registro.
o Primera copia
escritura.

Paso 11

Solicitud paz y salvo para
entrega del inmuble.

Area Financiera
Cliente Area Servicio al Cliente

Paso 12

Programacion y entrega
del inmueble.

Fideicomitentes
Area Servicio al Cliente

Paso 13
Postventas.

Area de Posventas
firea Servicio al Cliente

Paso 14
Entrega de escrituras al
banco y al cliente.

Area Servicio al Cliente

PROCESO DE ADMINISTRACION COMERCIAL
INVERSIONES MILENIUM

Nota 1

Para la legalizacion del crédito,
Inversiones Milenium, realiza el
acompanamiento de todo el
proceso, sin embargo, es importante
reiterar que la obligacion para
obtener el resultado del mismo es
responsabilidad directa del cliente.

Nota 2

El tiempo estimado para este

proceso hasta el desembolso es el

siguiente:

a. Con boleta de registro: 45 dias
contados a partir de la firma de
la escritura por parte del cliente.

b. Con primera copia de la escritura
70 dias contados a partir de la
firma de escritura por parte del
cliente.

Nota 3

El no pago de las cuotas en las
fechas establecidas, incluido el
desembolso, generara el cobro de
intereses moratorios.

Datos de Contacto

Area Comercial:
milton.toro@inversionesmilenium.com

Area Administrativa:
adriana.rubio@inversionesmilenium.com

Area Juridica:
marcela.gomez@inversionesmilenium.com

Area Financiera:
francy.hernandez@inversionesmilenium.com

Area de Servicio al Cliente:
servicioalcliente@inversionesmilenium.com

Area de Posventas:
postventas@inversionesmilenium.com



